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Haufig gestellte Fragen

Lizenzen und Gebiihren:

Benotigen Sie eine spanische Lizenz zum Spielen?

Nein, Sie bend6tigen keine spanische Lizenz zum Spielen. Wenn Sie jedoch eine spanische Lizenz
haben, entfallt die Notwendigkeit, die obligatorische Versicherung abzuschlieBen, da die
spanische Verbandslizenz eine Versicherung beinhaltet. Wenn Sie diese Lizenz nicht haben,
mussen Sie die Versicherung abschlieBen.

Wird fiir Kinder der gleiche Tarif wie fiir Erwachsene angewendet?
Ja, fur Kinder wird der volle Tarif berechnet, genauso wie fur Erwachsene.

Wie wird die Lizenz bei Online-Buchungen arrangiert?

Bei der Online-Buchung haben Sie die Moglichkeit, die obligatorische Versicherung wahrend des
Prozesses hinzuzufiigen. Wenn sie nicht initial eingeschlossen ist, kann sie im Pro Shop
hinzugefligt werden.

Was passiert mit Replays auf dem Platz?
Die Lizenz wird nur einmal pro Tag berechnet, auch wenn Sie ein Replay machen.

Wann muss das Anmeldeformular ausgefiillt werden?
Vor Beginn lhrer sportlichen Aktivitat mussen Sie das Formular im Pro Shop ausfullen. Der Prozess
ist einfach und schnell.

Wie lange ist die Lizenz giiltig?
Die Versicherung ist fur 1 Tag gultig und an die Dauer der sportlichen Aktivitdt in unseren

Einrichtungen gebunden.

Zahlungen und Verfahren:

Wie kann ich die Zahlung vornehmen?

Sie konnen die Zahlung direkt auf unserer Website vornehmen, wenn Sie lhre Greenfees buchen
(auf der ersten Seite des Buchungsvorgangs im Bereich ,Extras") oder im Pro Shop. Es ist
empfehlenswert, dies Uber die Website zu erwerben, damit vor lhrer Ankunft alles geregelt ist.

Versicherungen und Unfille:

Was passiert, wenn ich eine private Versicherung habe, die Schaden in privaten
Einrichtungen abdeckt?

Wenn Sie keine spanische Verbandslizenz haben, missen Sie die Versicherung abschlieBen, um
die Deckung zu gewahrleisten.

Welche Deckung bietet die Versicherung des Golfplatzes?
Unsere Versicherung deckt medizinische und Behandlungskosten im Falle von leichten oder
schweren Verletzungen. Schaden an gemietetem Material sind nicht abgedeckt.

Was ist im Falle eines Unfalls oder einer Verletzung zu tun?
Im Falle eines Unfalls missen Sie das Clubpersonal informieren.
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Wohin wird ein verletzter Kunde gebracht?
Im Falle einer Verletzung verweisen wir Kunden an ein nahegelegenes medizinisches Zentrum, um
sicherzustellen, dass sie die richtige Versorgung erhalten.

Wer muss das Anmeldeformular ausfiillen?
Jeder Kunde muss sein eigenes Formular ausfullen. Wenn Sie in einer Gruppe kommen, muss
jedes Mitglied der Gruppe das Formular individuell ausfullen.



